
法人会員 返品について 

 

お届けした商品に不備がございましたら速やかにご連絡ください。 

在庫がある商品の場合は返品交換いたします。欠品の場合は返品のみ処理いたします。 

その他詳細は事前に取り決めした申合せ方法となります。 

 

■不良品の場合 

お届けした商品が不良・破損していた場合、速やかにご連絡ください。 

在庫がある商品でしたら返品交換いたします。 

在庫切れの場合は返品のみ処理させていただきます。 

 

■通常の返品について 

アクセ・ヘアアクセの返品は、貴社の期中のアクセ・ヘアアクセ納品金額 10％以内にて承

っております。 

請求書発行等のシステム都合上、毎月締日の 5 日前までの到着分を伝票処理させていただ

きます。 

返品される前に必ず返品金額をご一報ください。 

 

■返品お受け出来かねる商品について 

・取引条件が買取となっている商品 

・売場破損、陳列後に汚れた商品、棚ざらしになった商品 

・お客様よりご注文の商品（客注商品） 

・貴社の都合や閉店に伴う返品 

 

※特に、ピアスの片割れのみなど、商品に欠損がある場合の返品はご遠慮ください。 

 

ご不明な点等ございましたらご連絡ください。 

どうぞよろしくお願いいたします。 
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